




Medikonsil-direkt 
Flächendeckend gut versorgt!

Geräte ist das ärztliche Telekonsil das zweite zentrale 
Element von Medikonsil-direkt. Bestehen Unsicherheiten 
in der Befundung, können die angebundenen Allgemei-
närzt:innen per Knopfdruck unkompliziert teilnehmende 
Fachärzt:innen hinzuziehen (s. Abb. 2).

Darüber hinaus verfügt Medikonsil-direkt über eine Viel-
zahl weiterer Funktionen. Hierzu zählen der Upload und 
das Teilen von Dateien unterschiedlicher Formaten, eine 
Zeichen-Funktion zur Markierung bestimmter Bereiche 
auf Bilddateien, eine Chat-Funktion und das Anlegen von 
persönlichen Notizen, die nur die jeweiligen Verfasser:in-
nen sehen können. Zudem können Meta-Daten wie Da-
tum, Uhrzeit und Dauer des Termins, Teilnehmende, 
geteilte Dateien und private Notizen per Knopfdruck zu 
einem PDF zusammengestellt und heruntergeladen wer-
den. 

Die Evaluation von Medikonsil-direkt in einem „Pilotpfle-
geheim“ im Jahr 2017 zeigte, dass die Anwendung eine 
sinnvolle Unterstützung in der Heimversorgung darstellt. 
Besonders positive Effekte konnten durch die Einsparung 
von Visiten und Heimbesuchen bei akuten Situationen 
erzielt werden. Zudem gelang es, die Versorgung per 

Videosprechstunde durch den Einsatz diagnostischer 
Geräte sowie die Zuschaltung von Fachärzt:innen deut-
lich effektiver zu gestalten. Die Ergebnisse der Evaluati-
on lieferten zudem die Grundlage dafür, dass das Ange-
bot von Medikonsil-direkt noch gezielter auf die 
Bedürfnisse der verschiedenen Fachrichtungen zuge-
schnitten werden konnte.

 Medikonsil-direkt schließt durch telemedizinische evi-
denzbasierte Differenzialdiagnostik allgemeinärztliche 
und fachärztliche Versorgungslücken, die sich insbeson-
dere in ländlichen Gebieten schon heute zeigen und in 
Zukunft weiter zunehmen werden. Durch die aktuelle 
Pandemie-Situation gewinnt die Telemedizin weiter an 
Bedeutung und erhält auch seitens der Politik große Un-
terstützung. 

Abbildung 2 Telekonsil über medikonsil-direkt  
Quelle: zollsoft GmbH 
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Nächste Schritte

Derzeit wird an der Anbindung weiterer diagnostischer 
Geräte gearbeitet. Zudem wird strategisch und vertrieb-
lich ein breiter Markteintritt in Deutschland und interna-
tional vorbereitet. Parallel erfolgt die technische Umset-
zung diverser kleinerer Optimierungen.
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