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Management Summary

In strukturschwachen Regionen haben Menschen viel-
fach Schwierigkeiten, Zugang zu arztlicher Versorgung
zu erhalten. Digitale Losungen wie etwa Videosprech-
stunden bergen das Potenzial, die reqularen ambulanten
Versorgungsstrukturen zu entlasten. Medikonsil-direkt
erweitert die Mdglichkeiten bisheriger Videosprechstun-
den durch den Einsatz von verschiedenen Diagnos-
tik-Tools und vielfaltigen Funktionen zur Einbindung von
Daten sowie zur Zuschaltung von Konsiliararzt:innen tber
eine webbasierte Plattform. Dies ermoglicht die Erfas-
sung und Besprechung von Diagnosedaten in Echtzeit
und die Ableitung von Therapiepldnen, ohne dass lange
Anfahrtswege fiir Patient:innen oder Arzt:innen anfallen.
Uber die unkomplizierte Zuschaltung von teilnehmenden
Facharzt:innen wird der arztliche Austauschim Sinne der
Sicherstellung einer angemessenen medizinischen Ver-
sorgung gefordert. Hierdurch kann erganzend zu den
traditionellen ambulanten Strukturen eine weitere Sau-
le der Versorgung geschaffen und die angespannte arzt-
liche Versorgungstruktur auf dem Land entzerrt werden.

Umsetzung

Die arztlichen Versorgungsstrukturen in Deutschland
stehen angesichts soziokultureller und demografischer
Veranderungen vor grofsen Herausforderungen. Dies gilt
besonders fiir strukturschwache Regionen, wo die am-
bulante arztliche Versorgung teilweise nicht optimal
sichergestellt ist. Betroffen sind davon auch Pflegehei-
me, in denen meist ein Uberproportionaler Bedarf an
medizinischer Betreuung vorhanden ist. Schon heute
verursacht das Fehlen von arztlicher und insbesondere
facharztlicher Expertise in landlichen Regionen bei den
gesetzlichen Kostentragern erhebliche Mehrkosten. Die-
se entstehen beispielsweise aus medizinisch unndtigen
Krankentransporten, Fehliberweisungen, Krankenhaus-
einweisungen und dem Ressourcenverbrauch in Arzt-
praxen.

Im Zuge der Corona-Pandemie hat die Nutzung von Vi-
deosprechstunden zwar deutlich zugenommen. Klassi-
sche Videosprechstunden bilden in der Regel aber nur
bei einem Teil aller Terminarten eine sinnvolle Alternati-
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ve zum unmittelbaren Arztbesuch, etwa bei Nachsor-
ge-Untersuchungen in der Dermatologie. Neben Ton und
Bild stehen den behandelnden Arzt:innen meist keine
weiteren diagnostischen Maglichkeiten zur Verfiigung.
Dies reduziert den Nutzen und die Einsatzmdglichkeiten
herkdmmlicher Videosprechstunden im Vergleich zur
Untersuchung vor Ortin der Praxis stark.

Medikonsil-direkt bietet fir dieses Problem eine innova-
tive Losung an. Das Angebot richtet sich vornehmlich an
Pflegeheime sowie an Hausarztpraxen in landlichen Re-
gionen, die einer telemedizinischen Versorgung offen
gegenUberstehen. Es besteht aus einem Diagnostik-Kof-
fer und einer webbasierten Plattform, Uber die die
Arzt:iinnen im Rahmen einer Videosprechstunde mit
Patient:innen, Pflegekraften oder MFAs sowie mit
facharztlichen Kolleg:innen kommunizieren.

Der Diagnostik-Koffer beinhaltet mobile Endgerate (iPad
und iPhone) und medizinische Diagnostikgerate, die fiir
eine Videositzung mit Live-Diagnostik notwendig und
sinnvoll sind (s. Abb. 1). Derzeit angebunden sind Derma-
toskop, Stethoskop, Endoskop und EKG. Die Anbindung
eines Kardiotokografen (CTG) und eines mobilen Ultra-
schall-Gerates ist in Vorbereitung.

Abbildung 1 Inhalt des Diagnostik-Koffers von

Medikonsil-direkt
Quelle: zollsoft GmbH

Die Ergebnisse der Messungen werden auf dem iPhone
angezeigt und konnen zudem direkt in den Livestream
der Videosprechstunde integriert werden. Neben der
Diagnostik anhand der Live-Daten der angebundenen
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Abbildung 2 Telekonsil Uber medikonsil-direkt
Quelle: zollsoft GmbH

Gerate ist das arztliche Telekonsil das zweite zentrale
Element von Medikonsil-direkt. Bestehen Unsicherheiten
in der Befundung, kénnen die angebundenen Allgemei-
narzt:innen per Knopfdruck unkompliziert teilnehmende
Facharzt:innen hinzuziehen (s. Abb. 2).

Daruber hinaus verfligt Medikonsil-direkt tiber eine Viel-
zahl weiterer Funktionen. Hierzu zahlen der Upload und
das Teilen von Dateien unterschiedlicher Formaten, eine
Zeichen-Funktion zur Markierung bestimmter Bereiche
auf Bilddateien, eine Chat-Funktion und das Anlegen von
personlichen Notizen, die nur die jeweiligen Verfasser:in-
nen sehen kénnen. Zudem kdnnen Meta-Daten wie Da-
tum, Uhrzeit und Dauer des Termins, Teilnehmende,
geteilte Dateien und private Notizen per Knopfdruck zu
einem PDF zusammengestellt und heruntergeladen wer-
den.

Die Evaluation von Medikonsil-direkt in einem ,Pilotpfle-
geheim®im Jahr 2017 zeigte, dass die Anwendung eine
sinnvolle Unterstitzung in der Heimversorgung darstellt.
Besonders positive Effekte konnten durch die Einsparung
von Visiten und Heimbesuchen bei akuten Situationen
erzielt werden. Zudem gelang es, die Versorgung per
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Videosprechstunde durch den Einsatz diagnostischer
Gerate sowie die Zuschaltung von Facharzt:innen deut-
lich effektiver zu gestalten. Die Ergebnisse der Evaluati-
on lieferten zudem die Grundlage daflr, dass das Ange-
bot von Medikonsil-direkt noch gezielter auf die
Bediirfnisse der verschiedenen Fachrichtungen zuge-
schnitten werden konnte.

Medikonsil-direkt schlief3t durch telemedizinische evi-
denzbasierte Differenzialdiagnostik allgemeinarztliche
und facharztliche Versorgungsliicken, die sich insbeson-
dere in landlichen Gebieten schon heute zeigen und in
Zukunft weiter zunehmen werden. Durch die aktuelle
Pandemie-Situation gewinnt die Telemedizin weiter an
Bedeutung und erhalt auch seitens der Politik grofse Un-
terstutzung.
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Nachste Schritte

Derzeit wird an der Anbindung weiterer diagnostischer

Ansprechpartner:innen

Antje Anjelo

Gerdte gearbeitet. Zudem wird strategisch und vertrieb- Dr. Lipp & Partner GbR
lich ein breiter Markteintritt in Deutschland und interna- Hainstrale 4

tional vorbereitet. Parallel erfolgt die technische Umset- 04109 Leipzig
Telefon: 03412310160
E-Mail: antje.anjelo@medikonsil-direkt.de

zung diverser kleinerer Optimierungen.
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